龍潭農工學生平安保險理賠申請辦法
1. 保險申請文件需：(學生團體保險金申請書(診斷書(醫療收據(存摺封面影本。

2. 本校學生平安保險申請書上之轉帳帳戶，為受益人帳戶之存摺為主(郵局、銀行不限)，如以學生父親、母親或法定代理人、監護人為保險金受益人者，須檢附身分證明文件(如戶口名簿影本、戶籍謄本影本等)，若未檢附恕無法受理保險申請。
3. 保險申請需附上與申請書填寫之同一帳戶號碼之「存摺封面影本」。
4. 因健康中心僅協助保險申請，故本校學生平安保險理賠金一律不經過學校程序，由保險公司直接匯入帳戶之中。

5. 申請保險理賠之診斷書及收據如為影本，務必加蓋醫院大印，茲證明「與正本相符」，否則無法申請保險理賠。

6. 如果您於甲醫院住院、乙中醫診所復健者，甲醫院及乙診所收據之申請皆須個別開立之診斷書。
7. 若您就醫時以健保身分就醫，或至健保特約醫療院所就治，否則保險公司僅以您實際醫療費用的百分之六十五给付保險金，且以不超過各項醫療保險金額為限。
8. 請您發生事故後，不必立即申請保險理賠，待完成後續所有返診醫療後，只要單據收集完整，可一次全部申請。例如車禍導致骨折，可待拆石膏及後續復健完成，將所有的收據一次申請理賠。只要整個醫療過程於同一家醫療院所內完成，可以只附上一張事故當日的診斷書即可，因診斷書一份至少要100元，因此請注意自身權益。

9. 學生平安保險申請之保險費用為實支實付，因不给付掛號費及診斷書費用，因此您收據上的總費用不等於保險理賠金額額度。
10. 如果您發生事故之後仍需多次返診、手術或住院者，請您於事故日快屆滿兩年前分次提出保險申請，每次的保險申請只要出具診斷書以及收據即可申請同一次事故理賠，但須注意診斷書屬於自費項目並不在保險己付範圍內。

11. 請您留意當初於申請書填寫之轉帳帳號，因保險理賠通過後，錢會直接轉入您的帳戶中，保險公司不會另外通知您。如果您仍不確定是否已理賠，請洽健康中心詢問。

12. 若您有保險理賠金額、項目等相關疑問，可致電：

三商美邦人壽台中分公司理賠科台中市西屯區市政北一路77號3樓（TEL:04-22585757）
   三商美邦人壽—黃奕璇 小姐中壢市環北路398號12樓之5 （TEL:03-425-3117）。
13. 保險理賠約需三週作業時間。

14. 請注意保險不理賠項目：故意自殺、自成殘廢、故意行為或犯罪行為致成傷害、飲酒後騎車、美容手術、外科整形、外觀可見之天生畸形、非因事故造成的牙科手術、非因事故而裝設義齒義肢義眼助聽器或其他附屬品、健康檢查、療養、掛號費、診斷書、醫師指定費、指定藥品費用、救護車車資….等。
15. 保險理賠期間為發生事故當日算起兩年內，如果您因事故原因而休學，只要事故當日您仍在學中，一樣具有保險申請資格。
16. 自101年8月1日起至103年7月31日止，承保公司為三商美邦人壽。若為101年8月1日前，則為國泰人壽承保學生平安保險。

17. 保險效力自8月1日起生效，應屆畢業生之保險效力至8月31日終止。

                                                 龍潭農工 健康中心 關心您
